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제      목 : 패턴인 제작설명서 이미지 링크 QR코드 제공 서비스 중지 안내

안녕하세요.

항상 저희 패턴인을 사랑해 주셔서 진심으로 감사합니다.

패턴인은 제작설명서의 인쇄 품질 한계를 보완하기 위해 QR 코드를 통한 제작설명서 이미지 열람 서비스를 제공하고 있습니다.

그런데 QR 코드를 생성해왔던 네이버의 정책변경으로 일정 기간 접속이 없을 경우 링크가 자동으로 차단되는 문제가 발생하여

 더 이상 안정적인 서비스 제공이 어려운 상황이 되었습니다.

현재 패턴인 상품에 인쇄되어 구성된 설명서는 품질이 비교적 많이 개선 되었고,

신규 상품의 경우 일러스트 설명서로 보다 이해하기 쉽게 제공하고 있어

초기에 QR 코드를 통해 이미지를 제공하고자 했던 목적 또한 충분히 보완되었다고 판단하였습니다.

이에 따라 아래의 일정으로 해당 서비스를 중지하고자 합니다.

※ 상세 안내 ※ 

1) QR 코드를 통한 접속은 2026년 3월까지만 가능합니다.

2) 해당 기간 이후에는 설명서에 QR 코드가 인쇄되어 있더라도 더 이상 사용이 불가합니다.

3) 2025년 12월 18일 이후 판매되는 신상품부터는 QR 코드 없이 패턴이 판매됩니다.

4) 온라인 사이트에서 패턴인 상품을 판매하고 있는 경우 고객님의 혼돈을 방지하기 위해 

    첨부해드린 안내 이미지를 상품 상세페이지 상단에 게시해 주시길 부탁드립니다.

5) 제작설명서 내 수록된 QR 코드는 순차적으로 삭제를 진행 할 예정입니다.

패턴인은 앞으로도 더 나은 설명서와 안정적인 서비스 제공을 위해 지속적으로 개선해 나가겠습니다.

이용에 참고 부탁드리며, 너그러운 양해를 부탁드립니다.

<참고> 패턴 제작설명서 내 QR코드 노출 위치
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별도 문의사항은 소잉컨텐츠 사업부 김가현 부장(070-8893-9203)에게 연락 부탁 드립니다. 
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